Zasady o prijimani a vybavovani
st’aznosti a peticii v podmienkach obce
Zborov

OBEC ZBOROV

Schvalené na 9.zasadnuti OZ konanom dna 16.12.2015, uznesenie A 9.7/2015



Obecné zastupitelstvo v Zborove v stilade s § 11 ods.4 zdkona 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni
v zneni neskorsich predpisov, § 11 ods. 1 zakona €. 9/2010 Z.z. o staznostiach v zneni zdkona ¢.
289/2012 Z.z. a zakonom ¢. 85/1990 Zb. o peti¢cnom prave v zneni neskorsich predpisov

schvaluje

tieto Zasady o prijimani a vybavovani staznosti a peticii v podmienkach obce Zborov / dalej len ,,
Zasady,, /:

PRVA CAST
STAZNOSTI

Clanok 1
Zakladné ustanovenia

1. StaZznost je podanie fyzickej a pravnickej osoby, ktorym:
a/ sa domaha ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov, o ktorych sa
domnieva, Ze boli porusené ¢innostou alebo nec¢innostou Obce Zborov,
b/ poukazuje na konkrétne nedostatky, najma na porusenie pravnych predpisov, ktorych
odstranenie je v p6sobnosti Obce Zborov.

2. Akékolvek podanie sa vZdy posudzuje podla svojho obsahu.

3. Ak podanie obsahuje viacero ¢asti, z ktorych :
a/ niektoré nie su staznostou, Obec Zborov vybavi ako staznost iba tie ¢asti podania, ktoré su
staznostou podla tychto zasad, ¢asti podania, ktoré nie su staznostou, Obce Zborov
stazovatelovi nevrati a v oznameni vysledku presetrenia staznosti uvedie dévody ich
nepresetrenia. Tieto ¢asti budl vybavené ako beiné podanie.
b/ vietky st staznostami tychto zasad, avsak na vybavenie niektorych nie je Obec Zborov
prislusna, vybavi iba tie staznosti, na ktorych vybavenie je prislusnd, ostatné ¢asti staznosti
postupi organu verejnej spravy prislusnému na ich vybavenie.

4. Stainostou nie je podanie, ktoré :
a/ ma charakter dopytu, vyjadrenia nazoru, Ziadosti, podnetu alebo navrhu a nie je v iom
jednoznacne vyjadrené ochrany akého svojho prava alebo pravom chraneného zaujmu sa
osoba domaha,
b/ poukazuje na konkrétne nedostatky v ¢innosti Obce Zborov, ktorych odstranenie alebo
vybavenie je upravené inym pravnym predpisom,
c/ je staznostou podla osobitného predpisu, alebo
d/ smeruje proti rozhodnutiu Obce Zborov vydanému v konani podla iného pravneho
predpisu,
e/ podanie, v ktorom upozorfiuje na nedostatky v ¢innosti iného organu verejnej spravy.



Prijaté staznosti, na ktorych vybavenie alebo presetrenie nie je prislusna Obec Zborov, je
prijimatel staznosti povinny staznost bezodkladne postupit starostovi, ktory je povinny
staznost postupit prislusnému organu verejnej spravy, organizaciam v zriadovatel'skej
pdsobnosti obce a pripadne i pravnickym osobam s majetkovou tGc¢astou obce na jej vybavenie
a zaroven o tom upovedomit stazovatela.

Clanok 2
Prijimanie a centrélna evidencia staZnosti
Staznost mozno podat pisomne, Ustne do zdznamu, telefaxom alebo elektronickou postou.

Staznost musi obsahovat meno, priezvisko, adresu trvalého pobytu alebo prechodného
pobytu staZovatela. Ak staznost podava pravnicka osoba, musi obsahovat jej nazov a sidlo,
meno a priezvisko osoby opravnenej za riu konat. Staznost méze obsahovat aj adresu, na
ktord mozno zasielat staZovatelovi zasielky v elektronickej forme.

Staznost musi byt Citatelna a zrozumitelna. Musi z nej byt jednoznacné proti komu smeruje,
na aké nedostatky poukazuje, coho sa stazovatel domaha a musi byt stazovatelom
podpisanda. Podpisanim staznosti v elektronickej forme sa rozumie podpisanie staznosti
platnym zarucenym elektronickym podpisom stazovatela.

Staznost, ktora bola podana obci telefaxom alebo elektronickou postou sa povazuje za
pisomnu iba vtedy, ak ju staZovatel do 5 pracovnych dni od je podania pisomne potvrdi
svojim podpisom, inak sa staznost odloZi. Staznost podana obci elektronickou postou so
zaruc¢enym elektronickym podpisom sa povaZuje za staznost podanu pisomne.

Na drovni samospravy obce Zborov prijima staznost spravidla starosta obce Zborov. Tymto
nie je dotknuta povinnost ostatnych zamestnancov a poslancov OZ prijimat staznosti a tieto
postupit starostovi na rozhodnutie o spésobe dalSieho vybavenia.

Z Ustne podanej staznosti je povinny prijimatel spisat zdznam, ktory po podpisani
stazovatelom postupi starostovi obce na rozhodnutie o spdsobe dalSieho vybavenia. Na
poziadanie staZzovatela sa u vyda rovnopis zaznamu.

Starosta predklada obecnému zastupitelstvu ro¢nu spravu o vybavovani staznosti za
predchadzajuci rok na prvom zasadnuti zastupitelstva v nasledujucom roku.

Centrélnu evidenciu staznosti zabezpecuje oddelenie vnitornej spravy OcU / sekretariat/

v stlade s registratirnym poriadkom obce a ustanoveniami zakona o staznostiach oddelene
od evidencie ostatnych pisomnosti .

Evidencia staznosti musi obsahovat najma :

- Datum dorucenia staznosti

- Meno, priezvisko, adresa / nazov a sidlo / staZovatela

- Predmet staznosti

- Proti komu smeruje

- Kedy a komu sa pridelila alebo postupila staznost na presetrenie a vybavenie



9.

10.

- Vysledok Setrenia
- Prijaté opatrenia a terminy ich plnenia
- Datum postUpenia ozndmenia staZovatelovi o vysledku presetrenia.

Starosta obce zabezpedi postUpenie staznosti, ktoré boli adresované na jeho meno alebo
dorucené v zmysle tychto zasad na zaevidovanie oddeleniu vnutornej spravy s uréenim
zodpovednej osoby alebo organu na presetrenie a vybavenie staznosti a si¢asne zabezpedi
po vybaveni staznosti doruéenie pisomnosti oddeleniu vnutornych veci za i¢elom archivacie.

Pisomnosti stvisiace s vybavovanim staznosti, ktord podalo viac stazovatelov spolo¢ne a nie
je v nej uréené komu z nich sa maju dorucovat stazovatelovi, ktory je uvedeny v staznosti ako
prvy.

Clanok 3

Prislu$nost na preSetrovanie a vybavovanie staznosti

Staznosti pri prenesenom vykone Statnej spravy :
a/ proti starostovi obce presetruje a vybavuje najblizsi organ $tatnej spravy s kontrolnou
pravomocou / spravidla odvolaci organ /. Ak takyto organ nie je, tak staZnosti presetruje

a vybavuje Ustredny orgén $tatnej spravy pre kontrolu vybavovania staznosti — Urad vlady SR.
b/ proti vedicim zamestnancom a zamestnancom obdobne ak opri samospravnej ¢innosti.

Staznosti proti samospravnej ¢innosti organov obce a zamestnancov obce presetruje
a vybavuje :

a/ komisia obecného zastupitelstva

- proti ¢innosti starostu obce

- proti ¢innosti hlavného kontroléra

- proti ¢innosti jednotlivych poslancov

b/ starosta obce

- proti prednostovi obecného uradu

- proti ¢innosti riaditela rozpoctovej alebo prispevkovej organizdcie zriadenej obcou
- proti odloZeniu staznosti

- proti vybaveniu staznosti

¢/ prednosta Uradu
- proti vedlcim zamestnancom a zamestnancom obce / okrem hlavného kontroléra /

d/ veduci zamestnanci

- proti zamestnancom v priamej podriadenosti, do pésobnosti ktorého patri ¢innost,
o ktorej sa staZovatel domnieva, Ze fiou boli porusené jeho prava alebo pravom chranené
zaujmy



e/ hlavny kontroldr obce
- proti odloZeniu staznosti
- proti vybaveniu staznosti

Na vybavenie opakovanej staznosti je prislusny organ a zamestnanec, ktory vybavil
predchadzajlcu staznost.

Clanok 4

Komisia pre vybavovanie staznosti

Obecné zastupitelstvo zriaduje komisiu na vybavovanie staznosti. Komisia ma 3 -5 ¢lenov
a 1 ndhradnika iba z radov poslancov. Komisiu navonok zastupuje predseda komisie, ktorého
si komisia zvoli zo svojich radov.

Ak je podana staznost proti niektorému z ¢lenov komisie, nastupuje na jeho miesto
nahradnik.

Komisia sa schadza tak, aby boli dodrzané zakonné lehoty pre vybavovanie staznosti. Komisiu
zvolava predseda komisie.

Organizacné a administrativne veci zabezpecuje obecny urad.

Clanok 5
Zakladné pravidla pri vybavovani staznosti

Pri presetrovani staznosti sa vychadza z jej predmetu, bez ohladu na staZovatela a toho, proti
komu staznost smeruje, ako aj na to, ako ju staZovatel oznacil.

Ak je podla obsahu iba ¢ast podania staznostou, presetri sa iba v tomto rozsahu. Ak sa
staznost sklada z viacerych samostatnych bodov, presetruje sa kazdy z nich.

Kazdé prijaté podanie sa posudi podla obsahu a v sulade s prisluSnymi ustanoveniami zdkona
o staznostiach sa podanie :

- Vrati,

- Postupi,

- Odloii,

- Vybavi.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Podanie staznosti sa nesmie stat podnetom ani dévodom na vyvodzovanie dosledkov, ktoré
by stazovatelovi spdsobili akukolvek ujmu.

Informacie, ktoré obsahuje dokumentdacia stvisiaca s vybavovanim staznosti, sa
nespristupnuju.

Kazdy zUc¢astneny na vybaveni staznosti, komu je stazovatelova totoznost znama, je povinny
o nej zachovat mléanlivost, ak o to poZiadal stazovatel. V takomto pripade sa pri presetrovani
staznosti postupuje len na zaklade jej odpisu, v ktorom sa neuvadza nic z toho, ¢o by
umoznovalo identifikaciu staZovatela.

Staznost nesmie byt pridelenda na presetrovanie a vybavenie tomu, proti komu smeruje, ani
zamestnancovi v jeho riadiacej p6sobnosti.

Z preSetrovania a vybavenia staznosti je vyluceny:

a/ zamestnanec obce, ak sa zucastnil na ¢innosti, ktora je predmetom staznosti,

b/ zamestnanec iného organu verejnej spravy a osoba, ktora sa zlGc¢astnila na ¢innosti, ktora
je predmetom staznosti,

¢/ ten, o koho nepredpojatosti mozno mat pochybnosti vzhfadom na jeho vztah

k stazovatelovi, jeho zastupcovi, k zamestnancovi obce, proti ktorému staznost smeruje,
alebo k predmetu staznosti.

Osoba prislusna na vybavenie staznosti, ak zisti podla obsahu, Ze predmetné podanie sa
netyka c¢innosti obce, postupi ho prislusSnému organu verejnej spravy.

Osoba prislusna na vybavenie staznosti je povinna bezodkladne oboznamit toho, proti komu
staznost smeruje, s jej obsahom v takom rozsahu a ¢ase, aby sa jej presetrovanie nemohlo
zmarit. Zaroven mu umozni vyjadrit sa k staznosti, predkladat doklady, pisomnosti,
informacie a Udaje potrebné na vybavovanie staznosti.

Osoba prislusna na vybavenie staznosti je opravnend v nevyhnutnom rozsahu pisomne vyzvat
staZovatela na spolupracu s pouéenim, Ze v pripade neposkytnutia spoluprace alebo jej

neposkytnutia v stanovenej lehote, staznost odlozi.

Ak nemozno staznost alebo jej Cast presetrit, osoba prislusna na presetrenie staznosti to
uvedie v zapisnici o presetreni staZznosti a oznami to staZovatelovi.

Osoba prislusna na vybavenie staznosti vyhotovi zapisnicu o presetreni staznosti.

Osoba prislusna na vybavenie staznosti je opravnena staznost odloZit v pripadoch uvedenych
v § 5 0ds. 6 a7 av § 6 zdkona o staznostiach. O odlozeni upovedomi stazovatela.

Obec staznost vybavi v lehote 60 pracovnych dni. Z dévodu naro¢nosti na presetrenie
staznosti je mozné lehotu 60 pracovnych dni prediZit o 30 pracovnych dni.

O prediZeni lehoty na vybavenie rozhoduje starosta obce. V pripadoch staznosti proti ¢innosti
proti ¢innosti starostu, rozhoduje o predizeni lehoty komisia OZ.



17. Osoba prislusna na vybavenie staznosti odosle pisomné oznamenie o vysledku jej presetrenia
staZovatelovi.

Clanok 6
Kontrola vybavovania staZnosti

1. Kontrolu vybavovania staznosti v obci vykonava v stlade s ustanovenim zakona ¢. 369/1990
Z.z. 0o obecnom zriadeni v zneni neskorsich predpisov hlavny kontroldr.

2. Osoba prislusna na vybavenie staznosti je opravnena kontrolovat, ¢i sa opatrenia prijaté na
odstranenie nedostatkov a pricin ich vzniku riadne plnia.

DRUHA CAST
PETICIE

(@]
[N

lanok 7

Peticia

1. Peticia je sp6sob uplatnenia prdva kazdého na to, aby sa sdm alebo s inymi vo veciach
verejného alebo iného spolocného zaujmu obracal na orgdny Gzemnej samospravy so
Ziadostami, navrhmi a staznostami / dalej len ,, peticie , /.

2. Kazdy ma pravo spésobom neodporujicim zadkonu vyzyvat iné osoby, aby svojim podpisom
peticiu podporili.

3. Peticia musi byt pisomna, oznac¢end slovom peticia a musi obsahovat predmet verejného
alebo iného spolo¢ného zaujmu. Fyzickd osoba v peticii alebo v podpisovom harku uvedie
Citatelne svoje meno, priezvisko, adresu pobytu a k tymto Udajom pripoji svoj podpis.
Pravnicka osoba uvedie svoj nazov a sidlo. Osoba opravnend konat v mene pravnickej osoby
Citatelne uvedie svoje meno, adresu pobytu a k tymto Udajom pripoji svoj podpis.

4. Peticiu mozno podat aj v elektronickej podobe, pricom osoba podporujlca peticiu namiesto
podpisu :
a/ na ucely potvrdenia podpory elektronickej peticie uvedie adresu svojej elektronickej posty,
b/ na Ucely potvrdenia podpory elektronickej peticie uvedie svoju adresu elektronicke;j
schranky,



¢/ na ucely potvrdenia podpory elektronickej peticie pripoji svoj zaruceny elektronicky
podpis,

d/ vykona potvrdenie podpory osobitnym spdsobom prostrednictvom informacného systému
pre elektronické zhromazdovanie Udajov o osobach podporujucich peticiu.

Zakon ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorsich predpisov a zdkon ¢. 180/2014
Z.z. o podmienkach vykonu volebného prdva a o zmene a doplneni niektorych zakonov urcuju
podporujucich peticiu alebo vek os6b podporujucich peticiu, uvedie osoba podporujuica
peticiu svoj trvaly pobyt. Peticiu podla tohto odseku mozno v elektronickej podobe podporit
iba podla odseku 4 pism. b/, ¢/ alebo pism. d/ tohto ¢lanku.

Ak peticia obsahuje podpisové harky, musi osoba podavajlca peticiu uviest pod jej textom
pocet prilozenych podpisovych harkov. Podpisové harky musia byt unikatne oznacené. Ak
bola peticia podporenad aj v elektronickej podobe, osoba podavajuca peticiu pri podpore
podla ods. 4 pism. a/ tohto ¢lanku priloZi podpisové harky zaznamenané na elektronickom
nosici dat alebo uvedie namiesto podpisovych harkov zoznam osdb podporujucich peticiu

s predpisanymi udajmi. Pri podpore podla ods. 4 pism. b/ tohto ¢lanku priloZi podpisové
harky zaznamenané na elektronickom nosici dat alebo uvedie namiesto podpisovych harkov
zoznam 0s0b podporujucich peticiu s predpisanymi idajmi. Pri podpore podla ods. 4 pism. ¢/
tohto ¢lanku predlozi podpisové harky v elektronickej podobe a pri podpore podla ods. 4
pism. d/ tohto ¢lanku uvedie namiesto podpisovych harkov zoznam os6b podporujucich
peticiu s predpisanymi tdajmi.

Na zostavenie peticie, obstaranie podpisov pod fiu a dorucenie peticie organu verejnej moci
mozZu osoby podavajlce peticiu vytvorit petiény vybor. V peticii sa ur¢i osoba na
zastupovanie v styku s orgdnom verejnej moci, ktorym méze byt osoba, ktora dovrsila 18
rokov veku / dalej len ,, zastupca ,, /. Ak je vytvoreny peti¢ny vybor, urcuju zastupcu ¢lenovia
peti¢ného vyboru. Kazdy ¢len peti¢ného vyboru uvedie v peticii meno, priezvisko a adresu
pobytu. Zastupca pripoji v peticii k svojmu menu, priezvisku a adrese pobytu aj podpis.

Ak podpisové harky neobsahuju text peticie, musia byt oznacené tak, aby bolo zrejmé, aka
peticia sa ma podporit podpismi, na kazdom podpisovom harku musi byt uvedené meno,
priezvisko a Uplna adresa pobytu zastupcu.

Clanok 8
Prijimanie peticii

Obec Zborov je povinna peticiu, ktora sa jej dorudila, prijat.

Peticie prijima podatelfia Obecného Uradu v Zborove a ich vybavenie zabezpecuje starosta
obce prostrednictvom zamestnancov obce, pripadne i za Ucasti poslancov podla postdenia
ich obsahu.



€lanok 9

PreSetrenie a vybavenie peticie

Ak z obsahu peticie vyplyva, Ze Obce Zborov ako organ verejnej moci nie je prislusna ju
vybavit, peticiu do 10 pracovnych dni odo dria jej doruéenia postupi uréeny zamestnanec
prislusnému organu verejnej moci a ozndmi to zastupcovi. Ak nie je prislusny na vybavenie jej
Casti, kdpiu peticie s uvedenim prislusnej casti do 10 pracovnych dni postupi urceny
zamestnanec prisluSnému organu verejnej moci a oznami tomu, kto peticiu podal. Ak vznikne
spor o prislusnost na vybavenie peticie, uréeny zamestnanec ju najneskér do 10 pracovnych
dni odo dfia , ked sa o spore dozvedel, postlpi na rozhodnutie Uradu vlady SR, ktory do 10
pracovnych dni od dorucenia peticie urci, ktory orgdn verejnej moci bude peticiu alebo jej
Cast vybavovat alebo rozhodne, Ze peticiu vybavi sam.

Ak peticia nema zakonom predpisané ndleZitosti, uréeny zamestnanec obce bezodkladne
vyzve zastupcu, aby odstranil nedostatky v lehote najneskor do 30 pracovnych dni od
dorucenia vyzvy, s poucenim o nasledku ich neodstranenia. Ak zastupca v tejto lehote
nedostatky neodstrani, Obec Zborov ako organ verejnej moci peticiu odloZi.

Ak dalSie peticie podané v tej istej veci neobsahuju nové skutocnosti, urceny zamestnanec
obce oznami zastupcovi alebo osobe, ktora peticiu podala, stanovisko a sp6sob vybavenia
povodnej peticie.

Uréeny zamestnanec obce je povinny presetrit a vybavit peticiu tak, aby zistil skuto¢ny stav
veci, jeho sulad alebo rozpor s pravnymi predpismi a verejnym alebo inym spolo¢nym
zaujmom o presetreni peticie vyhotovi uréeny zamestnanec obce povereny presetrenim
zapisnicu. Vysledok vybavenia peticie ur¢eny zamestnanec obce pisomne oznami do 30
pracovnych dni od dorucenia peticie alebo od odstranenia jej nedostatkov zastupcovi. Vo
zvlast zloZitych pripadoch uréeny zamestnanec obce pisomne oznami zastupcovi, Ze peticia
bude vybavena v lehote najneskor do 60 pracovnych dni.

Ak z obsahu peticie vyplyva, Ze peticiu nemozno vybavit podla odseku 4 tohto ¢élanku, uréeny
zamestnanec na vybavenie peticie obsahujlcej Ziadost alebo navrh posudi jej obsah a zasle
pisomnu odpoved spolu s odovodnenim zastupcovi v lehote podla odseku 4 tohto ¢lanku.

Kazdy, kto sa podiela na vybavovani peticie, sdm uhradza trovy, ktoré mu vznikli s jej
vybavovanim.

Zastupca je na vyzvu obce povinny v lehote 10 pracovnych dni od dorudenia vyzvy poskytnut
nevyhnutni sucinnost pri vybavovani peticie. Ak zastupca bez objektivneho dévodu
neposkytne na vyzvu obce v zdkonnej lehote sucinnost, obec nie je povinna peticiu vybavit.
O tomto nasledku musi byt zastupca pisomne pouceny uz vo vyzve na poskytnutie suéinnosti
pri vybavovani peticie. V ¢ase od poziadania o stc¢innost do jej poskytnutia neplynu lehoty na
vybavenie peticie.



8. Ak vzisla peticia zo zhromaZdenia, postupuje sa podla ustanoveni § 1 az 3 a 5 zdkona ¢.
85/1990 Zb. o peticnom prave v zneni neskorsich predpisov s tym, Ze musi byt uvedené,
z akého zhromazdenia vzisla a ako bola v zhromazdeni schvdlend. Petiénym vyborom sa tu
rozumie zvolavatel zhromazdenia.

9. Ak je predmetom peticie ¢innost organov Uzemnej samospravy, jej poslancov alebo
Statutarneho organu organizacie, ktorej zriadovatelom je orgdn Uzemnej samosprdvy, peticiu
vybavuje prislusny orgdn Uzemnej samospravy.

10. Obec Zborov prerokuje peticiu so zdstupcom a peti¢énym vyborom vtedy, ak peticiu podporilo
najmenej 1 000 os6b alebo aspor 8 % osdb opravnenych volit do organov samospravy mesta.
Ak je takto podporena peticia urcend obecnému zastupitelstvu, je zastupitelstvo povinné
peticiu prerokovat na svojom zasadnuti a umoznit vystupit pocas prerokovania peticie
zastupcovi a ¢lenom peticného vyboru.

11. Obec Zborov nie je povinna prerokovat peticiu, ak jej obsahu vyhovie v plnom rozsahu.

12. Urceny zamestnanec obce je povinny zverejnit vysledok vybavovania peticie na webovom
sidle Obce Zborov / www.zborov.sk / a na uradnej tabuli obce, a to do 10 pracovnych dni od
jej vybavenia.

Clanok 10

Spolocné ustanovenia

1. Vo veciach neupravenych tymito zasadami platia ustanovenia zakona NR SR ¢. 9/2010 Z.z.
o staznostiach v zneni zdkona ¢. 289/2012 Z.z. a zdkona €. 85/1990 Zb. v zneni neskorsich
predpisov. Na prijimanie, evidovanie, vybavovanie a kontrolu vybavovania peticii sa
primerane pouZiju prislusné ustanovenia tychto zasad.

2. Centralnu evidenciu staznosti a peticii zabezpecuje oddelenie vnutornej spravy oddelene od
evidencie ostatnych pisomnosti a pouZiva pritom osobitny spisovy obal na staznosti
a osobitny spisovy obal na peticie.

3. Vybavené staznosti a peticie archivuje oddelenie vnitornej spravy.

Clanok 11

Zaverecné ustanovenia

1. Sdcastou tychto zasad su odporidéané vzory pisomnosti, ktoré tvoria prilohy €. 1 az 11.


http://www.zborov.sk/

2. Tieto zasady schvdlilo Obecné zastupitelstvo v Zborove na svojom 9. zasadnuti dia
16.12.2015, uznesenie ¢. A 9.7/2015 a nadobudaju ucinnost 01.01.2016.

3. Driom nadobudnutia u¢innosti tychto zasad rusia sa Zasady postupu pri vybavovani staznosti
v podmienkach obce Zborov, ktoré boli schvalené na 24. zasadnuti OZ v Zborove dia
31.08.2010 uznesenim ¢. A—24.5/2010.

Jan Lukac

Starosta obce



